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COMPROMETIDOS SIN COMPROMISO DESCOMPROMETIDOS

30% 92% 18%

FUENTE: Gallup, Kenexa, Aon Hewitt




PEOR EN IT: SOLO 19% COMPROMETIDOS
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| IDERAZGO ENERGETICO

Basada en el best-seller de Bruce
Schneider, Liderazgo Energético ensena a
transformar la vida desde lo mas
profundo, tanto profesional como

personalmente.

“Top Leadership Development Program!”
- Leadership Excellence Magazine

“Top ICF Coaching School”
- Independent Coaching School Research



Rodolfo Zamora
Director IT
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CLEWE A Ricardo Jimenez

Mi historia sobre cOmo me converti en un

WARDS

empleado disengaged

15 anos en Microsoft

Consultor - Evangelista - Marketing - Ventas - Management - Estrategia

. . 2014: $110M+, 34 paises Record 5 anos seguidos Mas de 14 premios globales 'y
2x Platinum Circle of Excellence ’ . o nal n i . .
4000%+ YoY Nube mejor calificacion LNMs regionales a la innovacion, pasion y

excelencia

www.synchronicity.global
Nuestra mision es reconectarte con lo mejor de ti.



Impacto del empleado en
las ganancias (operating
income)

Empleados que dicen
conocer como satisfacer las
necesidades de los clientes

Empleados que
recomendarian los
productos de la compania

Empleados que activamente
hablan bien de la empresa

Empleados que dicen que su
trabajo saca su creatividad

Empleados que aseguran ir
frecuentemente felices a
trabajar

Dias de enfermedad
promedio al afno

78%
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Empleado
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<40% CONOCEN LOS PLANES Y METAS
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40% - 80% IMPACTO EN SATISFACCION
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58% de los jefes nuevos
nunca recibe capacitacion.

-
Sy

/5% de los empleados
que dejan voluntariamente
su trabajo no renuncian a
la empresa, renuncian a su

jefe.
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CLAVE #1: MANAGERS




Engagement de los empleados por generacion

MILENIALES GENERACION X BABY BOOMERS TRADICIONALES

Estan Engaged B No estan Engaged Activamente Disengaged

CLAVE #2: MILENIALES




Sources of Dissatisfaction Among IT Employees

Encuesta en 5000+ profesionales de Ti

Solamente 19% de empleados de Tl estan contentos y
comprometidos en su trabajo.

Solamente un 36% tiene claro sus oportunidades de
crecimiento (vs 50% en otros deptos.).

Trabajo ingrato: Solamente 17% de los empleados de Tl se
sienten apreciados en su trabajo.

dnly 19% report bang haghly
satished & work

Alineacion con Valores de la Empresa: Solamente 28%
conoce la vision, mision y valores de su empresa. 15%
menos que todo el resto de empleados.

Pobres relaciones: solamente un 47% de los empleados de
Tl dicen tener relaciones profundas en el trabajo.

INSATISFACCION EN ROLES DE LL




Stress Dynamics of Information Systems
Managers: A Contingency Model

ELDON Y. LI AND ABRAHAM B. (RAMI) SHANI

ELDON Y. L1 1s Professor of Ml
Luis Obispo. He recerved hus M
software scientist at IBM Corpor
provided consulting services to
management consultant to the ¢l
interests include planning and ¢«
human factors, and mformation
Cerufied in Production and Inve
AAAL ACE, DSI, and TIMS

ABRAHAM B (RAMI) SHANI
Business, Califorma Polvtechnie
certified by the Assocmtion of

organizaton behavior from Case

diverse orgamzations and industn
interests include mnovation, thy
structures, and sociotechnical syst

was significantly related to IS wor
or 1ob satnsfacbon factors. Contra
policies nor the qualsty of IS resour

ABSTRACT: A ficld study of 109 mformation systems (IS) managers explores the relationshyy
organtzational characteristics, job satisfaction, and work stress. The results indicate that work ov
the mayor source of percerved IS work stress, followed by role conflict, job-induced anxsety, and

ambiguity. Four organizabional contextual factors--IS chmate, clarty and shanng of organ
massion, quality of work hife, and flexibility of orgamizational processes--were found 10
significantly work stress and job satisfaction as percetved by IS managers. As expected, job sat
was significantly related to IS work stress whale IS technological sophistication was not related to
or Job satistaction factors. Contrary to predictions, nesther the clanty and awareness of organ
policies nor the quality of IS resources were found to have impact on any IS stressor

KEY WORDS AND PHRASES: mformation systems managers, organizational charactens
satisfaction, work stress, and information systems characteristics

INDUSTRIA DE Tl: CAMBIO CONSTANTE

ABSTRACT: A field study of 109 information systems (IS) managers explores the relationship among
organizational charactenistics, job satisfaction, and work stress. The results indicate that work overload s
the major source of perceived IS work stress, followed by role contlict, job-induced anxaety, and then role
ambigurty. Four orgamizational contextual factors--IS chimate, clanty and shanng of organizational
mission, quality of work hife, and Hexibility of organzational processes--were found 1o influence
ssgmhicantly work stress and job satistaction as

ob satisia

recived by IS managers. As ex
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level of IS organizatonal sophustication but not by the level of technological sophustication. The result
reconfirms that IS technological sophistication 1s not an important factor determunming the level of IS job
satisfaction and work stress. Furthermore, it suggests that IS organizational sophistication benefits only the
job satisfaction of IS users rather than IS managers. This implics that an unbalanced psychological and

physiological straun almost always exists among IS persoancel. Whale IS users can gain more job

satisfaction through the improvement of IS organizational sophistication, IS personnel can gamn nothing but
a shght reduction in thewr role ambiguity with hittle, if any, increase in thewr job satisfaction. In fact, an
mprovement of IS organizational sophisticabhon wall typically uncover another area yet to be improved,
and thus may increase application backlog and exacerbate 1S work stress. Companies having high levels of
IS organizational sophistication should theretore more closely monitor the job satistaction and work stress
percerved by their IS personnel
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NATURALEZA DE LOS PEFILES DE TI




LEVELS OF
CONSCIOUSNESS
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1ntegral

MULTIPLE INTELLIGENCES

KEN WILBER - VISION INTEGRAL



THE ASYLUM
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Understandi

IRRITANT:

M5 responsible g Receiving emails, newslefters,

newsgroups | didn’t ask for fsubscrbe to

m Eror codes don't always
produce any results [M3DN)

Older M5 products are no longer
ol pported

Lack of links & references fo
non-dS info & environments

m Unidentifiable & ungqualified
content sources

m Difficult to apply knowledge in

multivendor system environment B Complicated sign-ups

m Search mulfiple sites

with many keywords

g oo much information
& Messages

m Too much fluff around

actual knowledge
m Intemal pressure fo

perform & deliver

Mot encugh hoursinthe day m
Finding reliable info
on new technologies

Lack of specific solutfions m

B COutdated instrectional

books/manvals Unstroctured @

information

m Lack of peer-to-peer and face-to-
face networking ocpportunifies

IRRITANT:
Indusiry izsue

Thi
the

Level of responsibility

parfies receive info ¢
ame tirme as custome
can offer no addition:

insigrk

re
Events not gear

toward support isst

ng customer pain through engagement

BARRIER TO ENGAGEMENT:
M3 responsible

Online diaries: a month in
Developer’s life (GER #15)

BIG

PROJECTS

OTHER
STUFF

AinCing igoing oN

m BEven

Lack of manufi
presence in co

B FPoor quality fra

Lon

B |lack of online u

ESTUDIO WHAM

POSITIVE
FEELINGS

NEUTRAL
FEELINGS

NEGATIVE
FEELINGS

SUPPORT
USED

1 b i MIS Developer
Male SSAT
40-44 yrs Large org: Finance
Full-time
Work + home user
. e

After recent merger bringing the two companies’ sales software together as quickly as pai".'ihle, ufilizing synergies.

Internal poliics around Windows (us) vs. 058/2 (the other company) are complicdating matters.

Debuvgging 4 new service

Large internal
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Stress-testing
tools

i Lots of people
' off sick, had to

Changes to
complex Excel
VGA application

Searching and

Planning to buy
new software

Acauired 15

Lots of studying 1 Technical

Big ‘info centre’
database vpdats

Meeting with a




Entrenamiento (2 factores)
Fechas de Entrega (5 factores)

Companeros (5 factores)

Eval de Desemp. (3 factores)

Estabilidad Laboral (6 factores)

Des. de Carrera (4 factores)

Demandas del Usr. (8 factores)

By VikraMm SeTHI, RUTH C. KING, AND JaMES CAMPBELL QuUICK

WHAT CAUSES STRESS IN
INFORMATION SYSTEM
PROFESSIONALS?

Job stress can lead to burnowt and turnover, costing I'T
organizations countless dollars in replacement costs, and making methods
for measuring and minimizing stress a business benefit,

tress among information system turnover it can cause may thus be a costly

(IS) professionals is long recog- problem for an organization.

nized as a key factor affecting 1S It is becoming increasingly clear that steps

roductivity and turnover and must be taken to address the prnblem u::f]'ligh

Eﬂ_ading to substantial associated stress because of its effect on employee pro-

costs. It is estimated that, on aver- ductivity and turnover. However, before such
age, IS employees work 50 hours per week; strategies can be arriculated, it is essential o
amet half work an average of six hours on examine the key sources of stress for IS
Saturdays and Sundays; and about 70% employees. This article reports the results
have worked while sick [2]. It has of a series of studies we have conducted
also been recently proposed that to understand primary stressors for IS
high stress levels affect the productiv- employees. We conducted in-depth
ity of IS employees. In a recent interviews and collected data using
survey of 16,000 international an open-ended questionnaire.
technology professionals in 28 This resulted in a list of 33
nations, the productivity of stressors cited as most com-
U.5. programmers was shown mon. We cateporized the
to be on average /7,700 lines of Stressors baief on their
code, compared to 16,700 association with one of
lines for non-U.S. program- seven factors, described as
mers [1]. One reason cited for follows:
this difference is job stress from

“putting in 70-hour work weeks
to meet business pressures and
deliver IT projects faster.” Some employ-

jn|:r stress. It is estimated the average replace—
ment cost for an [5 Empln}'ee runs between
L) and I o 7 [ ] =

ROLES DE TI: ESTRESORES

€E5 Arc Dpting ] EWitC]'I CArecrs as a res.ult l.'JZI'-

* Training. Two stressors
were associated with this fac-
tor, in‘m]ving the need for appro-
priate training and skills dﬁelnpment to
complete tasks.
» Deadlines. Five stressors were associated

rona



Capacidad critica Resolucion de Creacion de

Trabajo en equipo y analitica problemas reportes e informes

16,4%

Oratoria y Manejo efectivo de
presentaciones efectivas reuniones

Liderazgo Negociacion

| ©

Servicio al cliente Toma de decisiones
y cortesia ajo presion

8,8%

% del numero de colaboradores en las empresas

Habilidades blandas que deben ser MAPEO SECTORIAL 201 4
reforzadas por el personal DE TECNOLOGIAS DIGITALES £— 1




Inspiracion Motivacién

Propésito, Mision
Dinero

Conexién, Relaciones Valores, Ideales 1

Oficina con ventana

N

Posicidon

/

Superacién ® ® 5 Suefios

G BONOS

Carro Corporativo

7 AN

Trascendencia Realizacién, Reconocimiento Suscripcién al Gimnasio Fiestas

OPCIONES




INSIGHTS
FROM
INSIDE GOOGLE
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LASZLO BOCK: VP, GOOGLE HR
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UN NUEVO TIPO DE HABILIDADES
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| IDERAZGO ENERGETICO

Basada en el best-seller de Bruce
Schneider, Liderazgo Energético ensena a
transformar la vida desde lo mas
profundo, tanto profesional como

personalmente.

“Top Leadership Development Program!”
- Leadership Excellence Magazine

“Top ICF Coaching School”
- Independent Coaching School Research
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TODOS LIDERAMOS, LA PREGUNTA
¢ ES QUE TAN BIEN?













ENERGIA CATABOLICA




ENERGIA ANABOLICA




7/ NIVELES DE
ENERGIA

CADA UNO ES UNA MEZCLA DE
ENERGIA ANABOLICA'Y ENERGIA
CATABOLICA

Nivel 7

Nivel 6

Nivel 5

Nivel 4

Nivel 3

Nivel 2

Nivel 1

0% 20% .
° 40%
60%
80%

100%




LA ENERGIA ATRAE

ENERGIA SIMILAR




i-Chart

UN PENSAMIENTO, UNA EI\/IOC/IC/)N,
Y UNA ACCION/RESULTADO TIPICA
PARA CADA NIVEL.

SENTIMIENTO/EMOCION
FUNDAMENTAL ¢,

<O g,
{(? ‘ﬂ?y 7 e f:&(\
1?3& & Pasion Absoluta ) ‘5}_',
A ; KON
QQ/ Q.Q Alegria 6\4,}'?90

Paz

Compasion

Perdon

Sin Ego Ego Fuerte Ego Mediana

Despertar

Autotrascendencia

Conciencia

@ Bruce D Schneider 2006




LIDERES ANABOLICOS VS. LIDERES CATABOLICOS

El efecto de |la energia cuando lideramos

Lidera, no empuja ni hala.

Participa en las tareas y responsabilidades, no pide algo que
él mismo no haria.

Comparte informacion detallada y explica el porqué de las
COosas.

Siempre quieren mejorar y logran manejar su ego.
Considera la retroalimentacion de los demas y usa
herramientas 360.

Planea por adelantado y pide responsabilidad. Piden
“direcciones antes de iniciar el viaje”.

Es sensible emocionalmente. Les es importante como otros
se sienten y sienten sobre él. También saben qué esta
ocurriendo con sus emociones propias.

Piensa con todo el cerebro y usan “Pensamiento
Holografico”: analizar con la razon, las emociones y |la
intuicion al mismo tiempo.

Solo ve oportunidades. Se enfocan en qué esta
funcionando, y qué sigue.

Ve el verdadero recurso humano.

Controla, “gerencia”. Rol de “jefe”.

Delega totalmente. Cuando las cosas no salen bien se
sorprende.

Da solo cierta informacion, sin explicacion ni justificaciones.

Evalua las cosas por si mismo (si es que las evalua del todo)
y juzga a los demas. No es una prioridad mejorar
constantemente, o lo dicen pero no lo hacen.

Opera en modo “crisis”. Piden “direcciones después de
perderse”.

Se desconecta emocionalmente. No quiere que su gente
vea emociones. No piensan que las emociones son
adecuadas dentro del trabajo.

Analiza con el hemisferio izquierdo: pensamiento linear que
algunas veces es llamado “racional” y lo ven como el unico
qgue vale la pena.

Lidia con problemas. Esta acostumbrado a encontrarlos en
todo lo que hacen.

Se aprovecha de los demas.




EJEMPLO DE UN PERFIL ENERGETICO

Cada persona a lo largo de un dia en |0s niveles energeticos.

Nivel de Energia

-

6

Primario 5

Secundario 4

Tiempo =2




Secundario

Default

Tiempo =2

EJEMPLO DE RESPUESTA ENERGETICA BAJO ESTRES

Es la cara de nuestro Perfil cuando experimentamos una situacion que nos somete a

Nivel de Energia

.
6
5
4
3

2

1




NIVEL DE RESPUESTA PROMEDIO (ARL)

FI ARL (también llamado E-Factor) es nuestro indice promedio de

Nivel de

7Energ|'a ARI_ — 226

Tiempo =2

)

La evaluacion © (ELI, o Indice de Liderazgo Energético) brinda el detalle de su Perfil Energético, su Respuesta
Energética Bajo Estres vy su ARL. Existe en modalidad ELI 360 para incorporar feedback de hasta 25 personas!




Study Validates That People with Higher Energy
Accrue a Greater Sense of Life Satisfaction
Study is Based Upon 14 Key Indicators of Success

SHREWSBURY, NJ — The Institute for Professional Excellence in Coaching (1
coach training school and originator of the Core Energy Coaching™ process, tea
Zajonc Corporation, a leading expert of statistical research and evaluative analys
findings from a 2011 study demonstrating that one’s energetic makeup 1s a defin
determining one’s level of satisfaction. The study 1s based upon 14 key areas of |
leadership ability, productivity, work/life balance, and communication skills.

Participants in the study took the Energy Leadership Index (ELI) assessment, an
which measures how an individual percerves and approaches work and life. The
assessment produces a numerical value referred to as the E-Factor, which 1s an 11
overall energetic composition.

The study revealed that the higher a person’s E-Factor, the greater the overall lex
satisfaction. Those respondents whose E-Factor (or Average Resonating Level o
or higher were statistically significantly more likely to report at least moderate o
[t wasn’t until E-Factors reached 3.64 or higher that respondents were more likel
very or completely satistied overall.

Figure 1: Percent of Individuals Reporting They Were “Very” or

“Completely”Satisfied in 14 Success Indicator Areas

Communication Skills
Energy

Engagement at Work
Family Relationships
Financial Success
Health & Wellness
Intimate Relationships
Leadership Ability
Personal Freedom
Productivity

Spiritual Connection
Time Management
Work /Lite Balance

Working Relationships

Out of the sample of 1,361 participants, those who had a natural disposition toward living at the

“ 1. F e ela A lAal.~A T 1NN P b ctla #1a s 1-. 1nts | B
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% Very or Completely Satisfied

26

12

27

34

15

21

31

14

24

23

19

17

20

23

20 40 B0

Catabolic (Below 3.0) Anabolic (3.04)

80

100




ARL o
E-FACTOR

Algunas estadisticas de

3.64
3.37

4.0

3.5

3.0

2.5

2.0

Altamente Anabdlico

100% satisfechos con sus relaciones de trabajo.

93% satisfechos con sus engagement en el trabajo.

90% satisfechos con su nivel de liderazgo.

14.83 veces mas satisfecho con su comunicacion, liderazgo,
libertad personal que sus pares Altamente Catabdlicos.

Muy o completamente satisfecho en
todos los aspectos de su vida.

Moderadamente satisfecho en todos
los aspectos de su vida.

Altamente Catabdlico

13% satisfechos con su engagement en el trabajo.
6% satisfechos con sus habilidades de comunicacion, éxito
financiero y liderazgo.




Liderazgo Energético™

Algunos de los beneficios.

Toma de Conciencia Resolucion de Problemas
Proposito , Resiliencia Mindful
Liderazgo Efectividad Interpersonal

Inspiracion Resoluciéon de Conflictos
Auto-Maestria
Poder de Voluntad

Productividad Liderazgo EnegEitee
Balance de Vida

Auto-estima Comunicacion

Influencia Salud
Inteligencia Emocional Administracion de Tiempo

o Creatividad
Disciplina , Empatia
Relaciones

Bienestar

www.synchronicity.global
Nuestra mision es reconectarte con lo mejor de ti.
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7/
Omar Quesada

Gte Alianzas Estratégicas,
Cognitiva, CR

1. 8.8.8.8 ¢

“Me encantd! Llevo mucho conocimiento
para mi vida laboral y personal!”
- Priscilla Guzman, Lib. Internacional

1.2.9.8.8.¢

Christian Balbuena
CEO Balcazz HT, Paraguay

1. 8.0.8.8 .

“Me agregd muchisimo valor. Ahora sé
cémo cumplir mis objetivos.”
- Eduardo Cobo, Microsoft Ecuador

1 8. 0.8.8 .

“Me mostré mi gran potencial y cémo dejar
mis limitaciones. Ningun taller lo logra a
esta magnitud!”

- Allan Gonzalez, Jeunesse

1. 8.8.8.8 ¢

“Esta informacion es necesaria para vivir
con éxito todos nuestros proyectos!”
- Yeimmy Valverde

1. 8.0.8.8 .

“Completamente satisfecho, me hizo
retomar mis metas.”
- Marco Perez, Conzultek

1. 8.8.8.8 ¢

“Ha mejorado radicalmente mi negocio,
veo los resultados a diario!”
- André Dondi, CEO D&A

1. 8.8.8.8 ¢

“Completamente satisfecha, ayuda a tener
una vision panoramica de la vida...”
- Paola Conejo, Chiles Monoloco

1. 8.0.8.8

“Excelente preparacion!... Excedié todas
mis expectativas!”
- Alejandro Victor

1.2.0.8.8.¢

“La experiencia es profunda, aprendi
muchisimo, excelente servicio!”
- Carolina Lenero, Flow

Karen Katz
CEO ICanPeriod, USA

1. 8.8.8.8 ¢

“Aprendi muchas herramientas para
mejorar mi manejo de personal!”
- Maria Odio, N3/Microsoft

Manrique Ulloa
CEO ieSoft, CR

1. 8.8.8.8.¢

“Esto fue hermoso, excedieron mis
expectativas, gracias!”
- Jorge Quirds, Sykes/AT&T

1 8.0, 8.8 .

“Quedé como nueva sabiendo como
puedo mejorar. Excelente!.”
- Gabriela Alvarado, Softline

Daniel Monge
Gerente Apps DOLE, CR

1. 8.0.8.8 .

“Comprendi cémo superar mis obstaculos
internos para alcanzar mi potencial”
- Luisa Saenz, El Orbe

1. 8.0.8.8 .

‘... comprendi como aumentar mis ventas
y no dejar que me causen ansiedad!”
- Antonio Alcolea, Oesia Espana/CR

Warren Benavides
CEO ITBiz, CR

1. 8.0.8.8 .

“Descubri lo mucho que puedo lograr, no
hay limites para mi!”
- Yorleny Morales, Intcomex



1. 8.0.8.8

“Ha sido una experiencia increiblemente ) ***** . .
positiva. Me voy llena de herramientas! oo (FSLIEE] LU Caf}“b'f) F'e vida |pmed|?to
- lvannia Solis gracias a los ejercicios ensenados!

- Flor Silesky, Software ONE

Sandra Garcia
Gerente Seguridad
DOLE, CR

Allan Guerrero
Director Legal NUMAR, CR

Rodolfo Zamora
Director IT
ARESEP, CR

1. 8.0.8.8.

“Este taller lo considero el mejor regalo que
me ha dado el 2015! Muy satisfecha!”
- Eledith Diaz, Dir Mercadeo CCAI

Fabiola Cruz
Sr Dev,

) British Tabaco, CR
Karina Segura

Emprendedora _, Y v Y Kk 1. 0. 0.0.0.¢
Jeu nesse, CR ’ “El taller provoca una introspeccion del dia “Excelente, Ricardo realmente conoce y
a dia. Increible la vibra!” vive lo que transmite!”
- Giulianna Malavassi, ITBiz - Johann Granados, CEO StaffDotNet

>

Arturo Rodriguez
Coordinador Proyectos
VIVA, CR

laris | eonardo Arguedas
hConsuItor Independiente
“ exGerente PWC

y Oracle




SYNCHRONICITY
RICARDO JIMENE

Recipiente de mas de 16 premios
internacionales durante su carrera
corporativa en el mundo de I.T., Ricardo
decidio segulr su pasion vy fundar su
empresa de crecimiento personal y
profesional, Synchronicity, atendiendo
clientes de toda Latinoameérica desde su
base en Costa Rica.

Con estudios formales en la Universidad
de Costa Rica y la Kellogg School of
Management, Ricardo se certificd como
ELI-MP (Liderazgo Energético) en el
Institute for Professional Excellence in
Coaching y como Certified Coach en el
HeartMath Institute.
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El Proceso Que Ofrecemos

Evaluacion

Como esta su personal,
equipos o compania en 14
indicadores clave

Un servicio premium en la industria

Capacitacion Coaching
Talleres, Programas e El mejor sistema que la
Intervenciones a la medida industria tiene para ofrecer a

en mas de 25 areas ejecutivos, HiPo's v equipos.

www.synchronicity.global
Nuestra mision es reconectarte con lo mejor de ti.

Seguimiento

Herramientas, Programas vy
Recursos para asegurar la
integracion de los conocimientos.




Evaluacion

1er Paso: Evaluacion

Opciones para el punto de partida.
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Evaluacion ELI

La Evaluacion de Liderazgo Energético para individuos o equipos de trabajo, es una

“fotografia” para analizar 14 indices de liderazgo y comprender a fondo la realidad del
individuo, equipo o compania, asi como los gaps que estan afectando dichos indices.

Evaluacion ELI 360

Esta es una version especial (y muy recomendada en ambientes corporativos) de Ia
Evaluacion de Liderazgo Energético, ya que cuenta con un componente 360 que
permite hasta 25 personas aportar a la “fotografia” integral de cada persona.

Analisis con HR

Proceso consultivo de revisar con HR todos sus indices de desempeno como
Employee Engagement, Assertion, TurnOver, Satisfaccion de Empleados,

Satisfaccion de Clientes, Ausentismo, Niveles de Productividad, etc. para completar
el analisis corporativo.

www.synchronicity.global
Nuestra mision es reconectarte con lo mejor de ti.




2do Paso: Capacitaciones

La importancia de manejar la teoria de Liderazgo Energetico™.

Capacitaciones y
Programas a la medida

- -

; Dependiendo de los '

resultados de la etapa de

evaluacion ud. podria
necesitar una capacitacion a T T T

la medida con elementos de
estos 3 sistemas de
capacitacion.

ELDS \ o -
El Energy Leadership Development System es una capacitacion Iceberg ’

modular de 12 areas de aplicacion de la teoria de Liderazgo L , —
L , S Nuestra combinacion mas popular para iniciarse en
Energético. Los modulos pueden escogerse o priorizarse. . e .
el mundo de Liderazgo Energetico™. Contiene 4

: modulos de ELDS, 2 de COR.E Dynamics, ejercicios
COR.E Dynamics basicos del “Building Resilience” y Técnicas para

, . L Elevar la Energia.
La “maestria” de Liderazgo Energético para el mundo 5
corporativo en una capacitacion de 5 grandes areas.

Capacitaciones

Incluye material adicional segun la audiencia: ventas,
mercadeo, jefaturas medias, alta gerencia, etc.

El programa del Instituto HeartMath sobre como construir
resiliencia para lidiar con el estrés, aumentar la energia e

Técnicas Elevar Energia intuicion.

Compilacion de técnicas de Neurociencia, The Teachings

of Abraham, Vision Integral, Neurobiologia, NLP vy www.synchronicity.global
Mindfulness para elevar la energia. Nuestra mision es reconectarte con lo mejor de ti.

Building Resilience lBuilding
Personal Resilience' Thunder

Thunder es una intervencion de Liderazgo
Energético a un Punto de Ventas. Incluye
elementos de evaluacion, capacitacion, coaching y
seguimiento!




Programas a la medida

Dependiendo de los resultados de la etapa de
evaluacion la recomendacion es un programa a la
medida de coaching (individual, grupal o por
internet) para profundizar en la transformacién que

incluya elementos de estos 3 sistemas de coaching.

Supernova

Nuestro sistema premium de coaching y
capacitacion grupal via Internet en blsqueda de la
transformacion individual que incluye el sistema de
Law of Being con elementos de ELDS y COR.E
Dynamics.

Programa de coaching grupal via Internet basado
en el programa “Building Resilience” para aumentar
la energia y la intuicion, disminuyendo el estrés.

Sensores Bio-Feedback

Sensores de bio-feedback de
HeartMath para computadoras y
celulares que permiten monitorear & :
la energia de la persona vy
acompanar asi su crecimiento
personal.

Integrando la teoria de Liderazgo Energético™ en el dia a dia.

3er Paso: Coaching

ENERGY

. LEADERSHIP

Law Of Being

Sistema de Coaching de 4 meses
utilizando un programa de
transformacion total de vida
desarrollado por IPEC.

Coaching

Coaching Ejecutivo

|deal para altos ejecutivos, lideres de equipo, jefes, personal
de alto potencial, etc. Tambien disponible para equipos.

Building Resilience

El sistema de coaching del Instituto HeartMath sobre como
construir resiliencia para lidiar con el estreés, aumentar la energia
e intuicion.

HeartMath® Meditation Assistant

Integrating emWayva® 2 Innar Ralanca™ Tachnalnaine

HeartMath Solution for

[ TS S [ U .

| A
™ Stoppinr
The emWave" S

HeartMath:
Brain Fitness
Program

@HeartMath

SCOPE

Evaluaciones “en el momento” de la energia personal frente a una
situacion en particular (reunion, presentacion, etc.) realizada
desde el celular. Tiene un modelo de suscripcion mensual.

www.synchronicity.global
Nuestra mision es reconectarte con lo mejor de ti.



4to Paso: Segwmlento

Asegurando que el conocimiento (y la inversion) se apliquen.

Grupos de Practica

Sesiones de seguimiento a lo largo de varios meses donde se
evacuan dudas del material y se practican las técnicas.

El Coaching es una excelente herramienta de seguimiento para
equipos o individuos en particular.

- . | Seguimiento
Diseno de un programa de seguimiento personalizado para la

empresa siguiendo los principios de gamification.

Foros Especializados Analisis con HR

Sitio en linea (propio de la empresa u hospedado por Proceso consultivo de analizar junto con HR el impacto de todo el
Synchronicity) para evacuar dudas y compartir experiencias. proceso a la luz de los indicadores organizacionales y disefar los

Proximos pasos a segulr.

’DO?LCQP« me GﬁgOCO"
' ahi va mi cnergia

Memorabilia Inspiracional

Creacion de recuerdos fotograficos especializados al estilo
posters inspiracionales con las personas del equipo para que
sirvan de anclas de apoyo a lo largo de |a transformacion
(disponible Unicamente durante experiencias “on-site”).

.:"'

pboity | 7 ' TALLEHIEEBERG 2[]15 www.synchronicity.global

Nuestra mision es reconectarte con lo mejor de ti.










