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e Antecedentes
o:Donde estamos?
eéQué puede venir?
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Valor /l

\\/

Principios
basicos del
dinero

Seguridad




Linden ‘—”—

Privado Linden

-
f’—— -‘~~
L ~

=% ~
Pig .
Millas - Puntos o
4
4
\

O
S
S .
()] \\\
[ - .
S Bitcoins
~N\\
]
| ]
0‘ II
0‘ M d ient ’
0’ one a‘corrlen € Smart Card
o* o Tokens
U4
‘l
‘l
“
'..____.c

Fiat
(curso legal)

Espacio Monetario

Mercado virtual Gartner




{ESTA CAMBIANDO EL DINERO?

Avances
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é¢Como paga?

¢Como Compra? )
¢éA qué hora compra?

¢Como se informa? éSatisfaccion?




MUNDOS VIRTUALES: ¢ OTRA DIMENSION?
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This page provides the most recent market data from the Linden Dollar Exchange.

Daily Summary
Last Close Date 2007-02-07
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e ¢Cuadl es el valor de los bienes y servicios en el siglo XXI?
e ¢Puede fijarse un valor con una gobernabilidad estandarizada?

e ¢Como sera la interaccion del cliente, el mercado y el cambio
en los modelos de distribucion?

e CoOmo se transfiere el valor a través del tiempo?

e ¢{Como se controla la planificacion financiera para la primera y
segunda vidas?

e ¢{Como ven los gobiernos la riqueza virtual? — Las leyes de
impuestos alrededor, no estan estandarizadas ni sinergizadas.

e ¢De qué manera los gobiernos controlan los sistemas
monetarios y los mecanismos de pago?
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* : Tavation and Customs Union

byt




LA DESMATERIALIZACI()I\] MONETARIA Y LA TRANSMISION

ELECTRONICA NO SON NUEVAS
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Consideraciones criticas a futuro
* Abstraccion Monetaria
e Centralizaciéon Monetaria
* Regulacidon/confianza monetaria

Desmaterializacion Monetaria
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¢ Dinero = cuentas corrientes = clave de la
relacion con el cliente

e Pérdida de cuentas corrientes = clientes
en condiciones de independencia

\ Minoristas J

e Subestimar la complejidad de los pagos

e Mayores riesgos - algunos minoristas
perderan y pagar los costos, mientras que
otros cosecharan ganancias

Clientes

e Mas opciones = mas confusion
e Mas conveniencia = mayor diversificacion
e Mas opciones = mas riesgo
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CONVENCIENDO AL CONSUMIDOR

Débito  Contact-
Producto | Efectivo Crédito  less Card Movil Biomeétrico
Diario -
Loteria _

Bebidas, snacks

Transporte publico
Parqueos
Dispensadoras

Bares, cafeterias

Taxi

Comidas rapidas
Cinema

Gasolineras

Notes: Focus group respondents after they were presented the various solutions

Source: Gartner focus groups in the U.K. and the U.S.
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CONVENCIENDO AL CONéUMIDOR

Aplicaciones catalizadoras— una transaccién que los consumidores
tienen que hacer sobre una base regular para crear el habito de pago.

Comerciantes transformacionales— complementaria a las
aplicaciones catalizadoras, para educar a los consumidores.

Garantias de seguridad— para prevenir el fraude, el robo de identidad
o exponer la informacién personal.

Socios de confianza— marcas fuertes para tranquilizar a los
consumidores y motivarlos a adoptar un nuevo instrumento de pago.

Integracion con e-Wallet— el nuevo instrumento deberia ser integrado
en las cuentas financieras de los clientes.

Incentivos al consumidor— Beneficios iguales o mejores que los
existentes para sistemas de pago tradicionales.







Gracias
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