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Las tecnologías de Información y 

Comunicación (TICs)  

Industria  

globalizada  

1.700 millones 

de usuarios de 

Internet 

Intensivas 

en I+D+I+M 

Ubicuas 
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Las TICs en Costa Rica  

•  6,2% de PIB (BM) 

• 35.000 empleos directos (CINDE) 

– 3.8% de la población económicamente activa (CAMTIC) 

• 23,4 % de las exportaciones ($2.400 millones) 

• 19% importaciones (BM) 

• Costa Rica ha incursionado exitosamente en la 

industria TIC a nivel mundial 

– 900 empresas (Hardware, software, servicios) 

• Plataforma para la investigación y desarrollo TIC 

– CIC (ITCR)   - INTEL 

– CITIC (UCR)  - Hewlett Packard 

 

 

 

 

 

Pero…nos falta hacer más 

 investigación y desarrollo 
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Problema 

“ A nuestro futbol le 

falta más futbol ” 

 
A nuestras TICs les 

hace falta más 

Investigación y 

Desarrollo e 

Innovación y 

Mercadeo  

 

 José Luis “El Rápido” Ortiz  
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Estrategia Siglo XXI: brecha actual (2009) 
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Clave del éxito en TICs 

Investigación  

        + 

Desarrollo 

        + 

Innovación  

        + 

Mercadeo            = 
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Caso de estudio: Apple Inc. 

MP3 (1989) 
Instituto  Fraunhofer 

Alemania  

Touch screen (1971) 
Dr. Samuel C. Hurst. 

Walkman (1979) 
SONY 

Macintosh (1984) 
APPLE 

EEPROM (1984) 
Toshiba 

ipod  video (2004) 
APPLE  

MP4 (1998) 
APPLE et al. 

iPhone (2007) 
APPLE 

iPAD (2010) 
APPLE 

Teléfono 
Celular (1973) 
MOTOROLA 

Tablet PC (2001) 
Microsoft 

ipod (2001) 
APPLE 

iTunes (2003) 
APPLE 

App Store 
(2010) 
APPLE 
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Ventas de Apple Inc. 

Fuente: Bloomberg 

1955 - 2011 
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Fuente: Facebook 
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I + D + I + M   =>   Evolution 

Fuente: www.google.co.cr 
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¿Y cómo funciona esto? 

Son una secta 

religiosa ! 
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Frase célebre 

“La imaginación 

es más 

importante que 

el conocimiento” 

Albert Einstein  

con Ipod! 
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Casos de éxito TIC para Costa Rica 
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¿Quienes faltan en Costa Rica? 
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Reto 

Hay que crear la  

infraestructura TIC  

para hacer 

• Investigación  

• Desarrollo 

• Innovación  

• Mercadeo 
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¿Qué se requiere? 

¿De dónde salen 

los investigadores  

y los estudiantes? 
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Universidades en USA and Canada 

con Ph.D. en Computación 
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Universidades en Europa 

con Ph.D. en Computación 
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Universidades en Costa Rica con 

Ph.D. en Computación 
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¿Dónde están nuestros graduados? 

M.Sc. Adrián Lara Mag. Alejandro Ramírez 
Dra. Yamileth González 

Rectora UCR 

10 agosto 2011 
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¿Dónde están Adrian y Alejandro? 
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Entonces… 

 

¿Cómo crear oportunidades en C.R.? 
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Caso del Reino Unido 

Reino Unido e 

Irlanda 
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University of Cambridge, UK 
 Founded in 1209 (5th oldest in the world) 

1st in the world in both the 2010 and 2011 QS World University Rankings 

6th in the world in the 2010–2011 Times Higher Education World University Rankings 

5th in the world (1st in Europe) in 2010 Academic Ranking of World Universities 

Microsoft Research Building Computer Science Building 

$200  

millones 

Bill Gates 

http://en.wikipedia.org/wiki/QS_World_University_Rankings
http://en.wikipedia.org/wiki/Times_Higher_Education_World_University_Rankings
http://en.wikipedia.org/wiki/Academic_Ranking_of_World_Universities
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Fundaron Microsoft Research (MSR) 

Cambridge en 2001 

8 personas 

(2001) 

Microsoft Research Building Computer Science Building 

100 personas 

(2011) 
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Microsoft Research 
 Es el brazo investigativo de Microsoft 

 Creado en 1991 

 9.172 publicaciones (a agosto 2011) 

 Grupos de investigación 
• Communication and collaboration  

• Computational linguistics  

• Computational sciences  

• Computer systems and networking  

• Economics  

• Education  

• Gaming  

• Graphics and multimedia  

• Hardware and devices  

• Health and well-being  

• Human-computer interaction  

• Information retrieval and management  

• Machine learning  

• Security and privacy  

• Social science  

• Software development  

• Theory  

• Others… 

 

LACCIR 
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¿Cuál sería el siguiente paso en Costa Rica? 

Hardware 

Software 

Servicios 

TIC 

Investigación 

Desarrollo 

Innovación 

TIC 

1 

2 
3 

HOY 

? 
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¿Y qué está haciendo la UCR 

para ayudar en esto? 
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GUANACASTE 

PACÍFICO 

OCCIDENTE 

ATLÁNTICO 

LIMÓN 
CIUDAD 

UNIVERSITARIA 

RODRIGO FACIO 

PROYECTOS DE INVERSIÓN:  

IMPACTO EN EL TERRITORIO NACIONAL  

Sede Atlántico 

Sede Limón 

Sede Guanacaste 

Sede Occidente 

Sede Pacífico 

Sede Rodrigo Facio 

$80 millones BCR 

$50 millones BM 



30 PROYECTOS  EN LA CIUDAD UNIVERSITARIA 

RODRIGO FACIO 



31 
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Microsoft Research en C.R. 

LACCIR 

Costa Rica 

•  
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Cambridge, UK 

-1 oC Costa Rica 

28 oC 



34 

¿Qué está haciendo la Escuela de 

Ciencias de la Computación e 

Informática de la UCR? 
¿? 
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Docencia (1/2) 

Acreditación del grado de 

bachillerato (abril 2012) 

SINAES 
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Docencia (2/2) 

Creación del Bachillerato en 

Creatividad y Animación Digital 

Bachillerato 
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Acción Social 

Ampliación del programa de 

educación continua (PAACC) 

– Más cursos 

– Más gente 

– Más en línea 
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Posgrado 

Doctorado en Computación e Informática 

Bachillerato 

(4 años) 

Maestría 

(2 años) 

Doctorado 

(3 años) 

Licenciatura 
(1 año) 

 

 

I semestre 

Investigación 

Dirigida I 

(4 créditos, 4 horas) 

Metodologías de  

Investigación 

(4 créditos, 4 horas) 

Diseño de 

Experimentos 

(4 créditos, 4 horas) 

 

12 

horas 

 

II semestre 

Investigación 

Dirigida II 

(6 créditos, 6 horas) 

Curso de 

Especialidad I 

(4 créditos, 4 horas) 

 

10 

horas 

 

III semestre 

Investigación 

Dirigida III 

(6 créditos, 6 horas) 

Curso de 

Especialidad II 

(4 créditos, 4 horas) 

 

10 

horas 

          Examen de Candidatura 

 

IV semestre 

Pasantía en el 

Extranjero 

(10 créditos, 10 horas) 

 

10 

horas 

 

V semestre 

Investigación 

Dirigida IV 

(6 créditos, 6 horas) 

Coloquio de 

Investigación 

(4 créditos, 4 horas) 

 

10 

horas 

 

VI semestre 

Defensa de Tesis 

 (10 créditos, 10 horas) 

 

10 

horas 

Total de créditos 62 
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Investigación 

Centro de Investigaciones en 

Tecnologías de Información y 

Comunicaciones (CITIC) 

– Más investigación 

– Más investigadores 

– Más vínculo externo 

– Más interdisciplinariedad 
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Centro de Investigaciones en Tecnologías 

de la Información y Comunicación  

(CITIC)  
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Creación del CITIC (16 de junio 2011) 

Visita a la Comisión de Política Académica del 

Consejo Universitario  (abril 2011) 



42 

Objetivos 

1. Generar conocimiento en TICs. 

2. Investigación interdisciplinaria y 

transdisciplinaria. 

3. Integrar la investigación con la docencia y la 

acción social 

4. Formar investigadores. 

4. Integrar grupos y redes de investigación 

5. Proveer investigación para el programa de 

Posgrado en Computación e Informática 

– Maestría (académica y profesional) 

– Doctorado 
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“Queremos ser el 

LANAMME del software” 
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Organización  del CITIC 

Dirección 

CITIC 

Vicerrector(a) de 
Investigación 

Consejo  
Científico 

Consejo  
Asesor 

Sub-Dirección 
CITIC 

Asistencia 
Administrativa 

Soporte 
Técnico (RID) 

Cuerpo de investigadores del CITIC 

Consejo Consultivo 
Externo 

Coordinación 
LACSOFT 

Coordinación  
LAPTEC 

Proyecto 2 Proyecto 3 Proyecto 4 Proyecto N … Proyecto 5 Proyecto 1 

Coordinación  
LISIC 
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Proyectos de Investigación Vigentes 

1. “Adecuación de prácticas básicas de aseguramiento de la 

calidad y mejora del proceso de software a una unidad de 

desarrollo de software de la UCR”  (326-B1-133) 

• Dra. Alexandra Martínez, Dra. Marcelo Jenkins, Mag. Erick Rojas, 

Bach. Marco Delgado 

2.“Sistema de Gestión de Calidad (SGC) para el Laboratorio de 

Aseguramiento de la Calidad del Software del CidTic” (326-

B1-735) 

• M.Sc. Gabriela Salazar, Dr. Vladimir Lara, M.Sc. Fulvio Lizano, 

Maria Marta Snadoval, Bach. Guillermo Murillo 

3.“Desarrollo de plataforma educativa y de soporte para la 

implementación de Software Libre en la Universidad de Costa 

Rica” 

• M.Sc. Alan Calderón, Bach. Luis Ochoa, Bach Diego Quirós 

4.“Paralelización del algoritmo A-SWIPE” 

• Dr. Arturo Camacho, Bach. Juan Gabriel Alvarado 
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Vínculo externo 



47 

Interdisciplinariedad: Bioinformática 
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Gobierno Digital 

• Análisis  comparado de las políticas públicas de gobierno 

digital de Costa Rica y Chile entre los años 2002 y 2010 

– Mag. Roberto Cortés  

• Tesis de Doctorado en Gobierno y Políticas Públicas, UCR 

– Dr. Luis Guerrero 

– Dra. Gabriela Marin 

– Dr. Marcelo Jenkins 
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Control Estadístico de Procesos 

• Aplicación del Control Estadístico de Procesos en la 

unidad de pruebas de software del BCCR 

– Lic. Carla Fernández 

– Dr. Marcelo Jenkins 
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Área 
concedida  

4.965 Km2 

Proyecto Coopelesca con PROSIC 

Porcentaje de Casas con Internet por Región  

(Basado en las Encuestas de Hogares y Propósitos Múltiples, INEC, 2005 al 2010) 

Año Central Chorotega Pac. 

Central 

Brunca H. 

Atlántica 

H Norte 

2010 30.00 12.30 17.10 12.30 9.10 16.10 
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En conclusión… 
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Queremos colaborar 

• Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2010-2014 

• Plan Nacional de Desarrollo de las 

Telecomunicaciones 2009-2014 

• Plan Maestro de Gobierno Digital de Costa Rica 

2011-2014 

• Acuerdo Social Digital (2011) 

• Estrategia Siglo XXI (2006-2050) 

• Plan Nacional de la Educación Superior 

(PLANES) 2011-2015 

• Costa Rica Verde e Inteligente 2.0 (CAMTIC) 
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Hay que desarrollar más la investigación 

y desarrollo TIC a nivel nacional 

 
1. Colaboración universidad - sector público 

2. Colaboración universidad - empresa 

3. Colaboración interdisciplinaria 

4. Colaboración intersedes 
 

¿Y cómo hacerlo? 

Atraer IED en Investigación y Desarrollo 

 Preparar más recurso humano  



Gracias 

Dr. Marcelo Jenkins 
marcelo.jenkins@ecci.ucr.ac.cr  

 


